
Feedback social network

Tieni sotto controllo le rencesioni che ricevi, scopri quali utenti citano il tuo profilo.
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Controlla recensioni e feedback social network
Accedendo al singolo progetto, dal menù “Social network – Feedback“, puoi
controllare :

le recensioni ricevute sulla pagina Google Business
le citazioni ricevute dalla tua pagina Facebook
le citazioni ricevute dal tuo profilo Instagram



Feedback social network

Scegli il canale e rispondi
Per consultare le recensioni o le citazioni ricevute, scegli il canale dalla toolbar in
alto sulla lista.



Feedback social network

Saranno visualizzati i dati in base al canale selezionato, ad esempio se scegli
Google, vedrai le recensioni che la pagina google business collegata al progetto, ha
ricevuto.

Rispondi alle recensioni ed ai commenti
Dal tasto rispondi, presente sotto ad ogni singola recensione pubblicata, puoi
rispondere alle recensioni ricevute.



Feedback social network

Per controllare i commenti dei singoli contenuti pubblicati e rispondere direttamente
dalla piattaforma, accedi alla sezione “social network – stream“.

Dall’elenco dei post pubblicati, accedendo al singolo post puoi rispondere ai
commenti ricevuti.
Scopri qui come consultare i post che hanno ricevuto commenti e come rispondere,
senza uscire da stackly.

https://stackly-martech.com/crea-contenuto-per-social-tool-gestione-social/#commenti

